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QUYET PINH
Ban hanh Quy ché quén ly, vin hanh hé thong théng tin dim béo chat lwgng
Trwong Cao dang Son La

HIEU TRUONG TRUONG CAO PANG SON LA

Can cit Quy ché t6 chire va hoat dong cia Truong Cao dang Son La ban hanh
kem theo Quyet dinh 56 736/0D-CDSL ngay 26/10/2020 cua Hiéu truong truong Cao
dang Son La;

Can cir Théng tw 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15/12/2017 quy dinh hé thong bao
dam chat luwong cua co so gido duc nghé nghiép,

Can cir Cong vin sé 1318/2017 TCGDNN- KPCL ngay 16/6/2020 ciia Tong Cuc
gido ducnghe nghiép vé thuc hién quy dinh hé thong dam bao chat luong ciia co so gido
duc nghe nghiép nam 2020;

Xét dé nghi ciia Truong phong Khao thi va Pam bdo chdt luong.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh Quy ché quan 1y, vin hanh hé théng thdng tin dam bao chat
lugng Truong Cao dang Son La gom 03 chuong, 13 dicu.

Piéu 2. Cac Ong (ba) Truong Phong T6 chic - Hanh chinh, Truong Phong Khao
thi - Pam bao chat luong, Truong cac don vi truc thudc can cir Quyet dinh nay thi hanh.
Quyét dinh nay c6 hi¢u luc thi hanh ké tur ngay ky./.

Noi nhin: HIEU TRUONG
- Ban Giam hi€u (chi dao);
- Nhu Diéu 2 (thyc hién);

- Luu: VT, TCHC, KTCL.




QUY CHE
Quan 1y, van hanh hé thong quén 1y thong tin dam béo chit lwong
Truwong Cao ding Son La
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 7184 /QD-CDSL ngay 25 111/2021 ciia
Hiéu trucng Truong Cao dang Son La)

Chuong 1
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi va dbi twong ap dung

1. Vin ban nay quy dinh vé muc dich, yéu cau, nguyén tic xdy dung, nguyén tic
bao mat, quan ly, van hanh va trach nhi€ém cua nhitng don vi, ca nhdn tham gia quan ly
hé thong thdng tin phuc vu cong tac dam bao, nang cao chét lugng dao tao Truong Cao
dang Son La.

2. Pbi tuong 4p dung ciia quy ché nay bao gom tat ca cac don vi trong Truong
Cao dang Son La trién khai trng dung cong nghé thong tin trong quan 1y su dung, luu
trtr thong tin dam bao chat luong.

Piéu 2: Giai thich tir ngir
1. Hé thdng thong tin bao dam chat luong gdm co s& dit lidu bao dam chét luong
va ha tang thong tin:

a) Co s& dir liéu bao dam chat lugng 1a: thong tin dau vao cia timg quy trinh bao
dam chat lugng hodc tirng bude thudc mot quy trinh; thong tin dau ra cua ting quy trinh
bao dam chat lugng hoac tung budc thudc mdt quy trinh va cac thong tin li€n quan dén
h¢ thong bdo dam chat lugng;

b) Ha tang thong tin bao gdm méay moc, thiét bi, phin mém va céng nghé phuc
wu viéc xay dung, van hanh h¢ thong bdo dam chat lugng.

2. Bén cung cép, hd tro: 1a nhiing ca nhan, don i, t6 chirc cung cép, hd tro cac
dich vu cong ngh¢ thong tin cho don vi bao gom:

a) Ca nhéan, t6 chic cung cdp phan mém, phan cing, mang;

b) Ca nhan, t6 chirc bao tri cac dich vu cung cdp phan mém, phan cimg, mang.

Piéu 3. Muc dich, yéu cau

1. Muyc dich: xdy dung hoan thién hé thong quan 1y théng tin dam bao chat luong
nham tao diéu kién thuan loi trong viéc thu thap, xur 1y cung cap va chia sé cac thong tin
vé hoat dong dam bao chit lugng vo1 céc bén lién quan hd tro cac hoat dong dam bao
chat lugng trong nha trudng.

2. Yéu cau: viéc xdy dung hé théng quan 1y thong tin dam bao chat luong ctia nha
truong dam bao c6 tinh hé thong, bao mat, thudn tién cho viéc tiép can thong tin va dong
bd, phu hop véi h¢ thong thong tin va cac ung dung cong ngh¢ thong tin dang ing dung
tai truong.



Diéu 4. Nguyén tic xdy dung co sé dir 1iéubiao dam chat lwong

1. Co s6 dit liéu mo, c6kha ning mo rong, cap nhat khi can thiét;

2. Phan anh day du, kip thoi, chinh xac cac thong tin phuc vu quan 1y cta nha
truong va van hanh hé thong bao dam chat luong;

3. Ung dung cong nghé thong tin, phan quyén truy cap hé thong theo cép do quan
Iy phuc vu viéc ra quyéet dinh quan ly, di€u hanh céac hoat dong bao dam chat lugng.

Piéu 5. Nguyén tic bao mat

1. Pam bao thong tin vé& dam bao chat luong chi co thé duoc truy cép boi nhitng
doitugng (nguoi, chuong trinh may tinh...) dugc cap quyén truy cap.

2. Mat khau truy cép, khoa ma hoa va cac ma khoa khac duoc ma hoa trong qua
trinh truy cép, trén duong truyén va luu trit tai don vi quan ly thong tin ddm bdo chat
luong.

3. Thong tin chi dugc phép xd6a hodc stra boi nhitng cé nhan dugc giao nhiém vy
quéan ly va phai dam bao rang thong tin van con chinh xac khi dugc luu trit hay truyén di.

4. Viéc quan 1y, st dung, luu trir, truyén dua cac théng tin dam bao chét lugng
phai dam bdo tinh toan ven, khong dugc thay doi khi chua dugc phép cta Nha truong.

5 Viéc dam bao tinh toan ven phai dugce thuc hién trong toan by cac qua trinh truy
cap, cac qua trinh nhdp, luu trlt, st dung, xur 1y, truyén tai, trichrit va khoéi phuc dir li¢u.

6. Dam bao kha ning hoat dong lién tuc ctia hé thong thong tin.

7. Pam béo thong tin vé dam bao chat luong bén trong phai dugc truy cip nhanh
chong khi co6 su yéu cau tu phia ca nhan, t6 chitc dugc cho phép truy cap thong tin.

8. Bam bao nguén nhan lyc trong viéc van hanh hé théng thong tin.

9. Xay dung, ban hanh, tuin tha cac quy trinh trong vi¢c quan ly, van hanh hé
thong thong tin.

Chuong 11
HOAT PONG QUAN LY HE THONG THONG TIN
PAM BAO CHAT LUQNG TRUONG CAO PANG SON LA

Piéu 6. By phan diu mdi thong tin dam bao chit lwong

1. Phong Khéo thi - Pam béo chét luong 14 bd phan dau mdi quan 1y théng tin
dam bao chit lugng bén trong c6 nhiém wu: quan 1y théng tin dam bao chat lwong bén
trong, thu thap, xu 1y, cdp nhat cac dir liéu ctia cac don vi vé linh wire dao tao, nghién
cuu khoa hoc, phuc vu cong déng va dua thong tin dit li€u 1én website, trich xuét dit liéu
bao cdo nha truong va cap trén, cac bén lién quan khi c6 yéu cau theo quy dinh.

2. Sir dung cong thong tin dién tar, hé thdng quan 1y dao tao Truong Cao dang
Son La, hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh Truong Cao dang Son La, hé thong
email, tmg dung cong nghé thong tin ... dé trao ddi, cung cép cac thong tin vé dam béo
chat luong theo yéu cau cu thé.

3. Ra so4t danh gia va cai thién hé thong thong tin.
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4. PBé xuit cai tién, bd sung, nang cip phan mém.

Piéu 7. Cac don vi phdi hop quan 1y thong tin PBCL

1. Cac don vi phdi hop trong nha trudng c6 nhiém vu thiét 13p, quan 1y thong tin
dam bao chat lugng ctia don vi minh theo chirc nang, nhiém vu dong thoi ra soét cung
cap, cap nhat vao co so dir li€u, thong tin li€n quan dén hoat dong dam bao chat luong
cho don vi dau moi.

2. Thuong xuyén cap nhat, chia sé cac thong tin, dir liéu vé hoat dong dam bao
chat lugng trong hé thong theo chirc nang nhiém vu nham phuc vu cho cac hoat dong
dao tao, nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong khac ctia nha truong.

3. Cac khoa quan ly thong tin, cdp nhat, xur ly thong tin cia nguoi hoc, cac chuong
trinh dao tao chuyén nganh duogc giao.

Piéu 8. Hé thong thong tin bao dam chit lwong Truomg Cao ding Son La
1. Co so dir liéu

1.1. H¢ théng cac van ban chi dao cia Bo LD-TB&XH va cac Bd co lién quan,
S¢ LD-TB&XH Tinh Son La va cac Sé, Nganh lién quan, Truong Cao dang Son La
(Thong tu, Cong van hudng dan, Ké hoach, Thong bdo...)

1.2. Dau ra cia céc tai liéu dam bao chat luong duge xdy dyng, van hanh, luu trit
tai cac quy trinh thua tyc trong Hé thong quan ly chat lugng QMS ISO 9001:2015.

1.3. H6 so minh chimg lién quan dén qua trinh trién khai ké hoach dam bao chat
lugng ctua nha truong, cac don vi hang nam.

1.4. Hé thong dir liéu ding chung trong bao céo tu kiém dinh nha trudng va cac
chuong trinh dao tao da xay dung, luu trit dudi dang file van ban.

2. Ha tang thong tin

2.1. Hé théng may chi, mang Intenet, cac may tram, Website va cac thiét bj két
ndi vao, ra cua Nha truong.

2.2. Hé théng cac phin mém quan 1y: quan ly dao tao bdi dudng, Tai chinh, Thu
vién, Khdo thi, Nhan sy, Nguoi hoc... va céac phan mém hd trg khac.

2.3. Hé thoéng quan 1y van ban va diéu hanh Trudng Cao ding Son La
https://tcdsonla.vnptioffice.vn/ va hé thong thu dién tur, thu ndi bo.

Piéu 9. Quan 1y va van hanh hé thdng théng tin dim bao chét lwong

1. Céc don vi trong nha trudng thuc hién cac van ban chi dao thuc hién cong tac
van hanh hé théng dam bao chét lugng cua cac cip hang nam.

2. Cac don vi thyc hién nguyén tic bao mat thong tin, quyén quan ly thong tin
ctia don vi minh; thyc hién chia s, cung cap thong tin dam bao chit lwong theo phan
cap trong nha trudng.

3. Phong Khéo thi - Pam bao chit luong xdy dung ké hoach hoan thién hé thong
thong tin dam bao chat luong; x4c dinh, phan cong cac don vi dau mdi cung cap thong
tin, c&c don vi chiu trach nhiém thu thap thong tin, viéc luu trlr va bao mat thong tin.


https://tcdsonla.vnptioffice.vn/

4. Phong Khao thi - Pam bao chét lugng phdi hop voi Khoa K¥ thuat — Cong
nghé thiét 1dp, s6 hda, quan 1y h¢ thong cac van ban dam bdo chat lugng trong nha
truong.

5. Hﬁng nam, Phong Khao thi - Bam bao chat lugng xay dung ké hoach kiém tra,
giam sat viéc van hanh h¢ thong thong tin tai cidc don vi; xay dung cac bién phdp cai
tién va bao cao két qua viéc van hanh hé thong thong tin; cong khai cac van ban lién
quan dén quan ly, van hanh h¢ thong thong tin ddm bdo chat lugng ctia nha truong.

Piéu 10. Thue hién ché do bao cio

1. Cac don vi can ct cic vin ban chi dao ctia nha trudong thuc hién ché do béo
c4o hang ndm v€ cong tac van hanh dam bao chat lugng ctia don vi minh, nop vé Phong
Khéo thi - Bam bdo chat lugng theo quy dinh.

2. Phong Khéo thi - Pam bao chit luong can cir két qua xay dyng, van hanh, danh
gia va cai tién hé théng bao dam chat luong cua Truong, viét bio cao hé thong dam béao
chét luong trinh Hiéu trudng phé duyét.

Chuong III
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 11. Tat ca cac donvi phong, khoa, trung tdm; céan b, vién chtic, giang vién,
hoc sinh, sinh vién trong Truong Cao dang Son La thuc hién nghiém tic Quy ché nay.

Piéu 12. Phong Khao thi & Pam bao chit lwong co trach nhiém kiém tra, don
doc, huéng dan cac don vi trong nha truong thuc hién quy ché nay.

Piéu 13. Trong qua trinh thuc hién, Quy ché ndy c6 thé dugc diéu chinh, sira d6i,
bo sung cho phu hgp véi tinh hinh thyc tién trén co s¢ kién nghi cua Truong cac don vi
trong nha truong./.

HIEU TRUONG

Neagyen Dirc Long



		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2021-11-25T11:25:17+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Nguyễn Đức Long<longnd.cdsl@sonla.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2021-11-25T11:25:31+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Nguyễn Đức Long<longnd.cdsl@sonla.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2021-11-25T14:42:31+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Trường Cao đẳng Sơn La<cdsl@sonla.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2021-11-25T14:42:48+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Trường Cao đẳng Sơn La<cdsl@sonla.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2021-11-25T14:42:56+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Trường Cao đẳng Sơn La<cdsl@sonla.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2021-11-25T14:43:02+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Trường Cao đẳng Sơn La<cdsl@sonla.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2021-11-25T14:43:14+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Trường Cao đẳng Sơn La<cdsl@sonla.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2021-11-25T14:43:21+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Trường Cao đẳng Sơn La<cdsl@sonla.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2021-11-25T14:43:32+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Trường Cao đẳng Sơn La<cdsl@sonla.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




